
¡Hola!



HUAWEI ID
El inicio de la vida en movilidad.

Sencillo y totalmente seguro.

Acceso único a todo el ecosistema Huawei.

Créala en 10 segundos!

Increíbles promociones y descuentos.

APPGALLERY HUAWEI VIDEO THEMES CLOUD

HEALTH BROWSER SOPORTE

https://huaweimobileservices.com/huawei_id/

HUAWEI ID permite acceder a todo tipo de Servicios 
móviles de Huawei, como Temas, Mobile Cloud, 
AppGallery, etc. en cualquier momento. Con HUAWEI ID 
disfruta de todos los Servicios móviles de Huawei en 
cualquier dispositivo Huawei.

Debido a que es el lugar de sus datos e información 
personales, no sólo puede acceder a todas las aplicaciones 
de Huawei desde cualquier dispositivo de la marca, sino 
también guardar contactos, mensajes y contraseñas Wi-Fi 
en Mobile Cloud. Acceda a cloud.huawei.com desde 
cualquier ordenador para acceder a sus datos con 
HUAWEI ID fácilmente. Simplemente sincronice todos sus 
datos con el nuevo dispositivo Huawei.

HUAWEI ID es el protector de sus datos personales contra 
violaciones y fraude. Si activa la protección de cuentas, 
realizaremos el seguimiento de las actividades de su 
cuenta para una mayor protección. Si inicia sesión desde 
un navegador y un dispositivo no reconocido, recibirá un 
SMS nuestro para que compruebe su identidad.

Un lugar seguro. Protección y Privacidad.

Con HUAWEI ID accede a un ecosistema por descubrir...

Acceso Total

https://huaweimobileservices.com/huawei_id/


AppGallery
Tu lugar de nuevos descubrimientos.

Sencillo y totalmente seguro.

Recomendaciones inteligentes de Apps.

Control de calidad y editorial humano.

Promociones y descuentos.

https://huaweimobileservices.com/es/appgallery-esp

AppGallery es la plataforma de Huawei de 
distribución de aplicaciones oficiales de Android. 
Puede usar AppGallery en sus dispositivos 
Huawei para buscar, descargar, gestionar y 
compartir aplicaciones móviles. AppGallery tiene 
todo tipo de aplicaciones útiles y divertidas.

Un sistema de detección de seguridad profesional que cuenta con detección de comportamientos maliciosos, 
comprobación de seguridad y escaneo de vulnerabilidades de seguridad, así como comprobación manual de 
seguridad manual de nombre real, y también de personas reales, dispositivos reales y autenticación de 
entornos reales, con el fin de garantizar que cada una de las aplicaciones de AppGallery sea segura de usar.

AppGallery ofrece diversas aplicaciones seleccionadas de 
entretenimiento, estilo de vida, viajes y muchas otras 
categorías. Los algoritmos de aprendizaje automático 
avanzados mediante IA le permiten encontrar lo que busca 
de forma más rápida y precisa.

Recomendaciones Inteligentes

Detección de amenazas.

Descargas más populares, las más utilizadas por los 
usuarios, las más vendidas, las principales y las que son 
tendencia. Las listas de aplicaciones se actualizan todos 
los días, lo que le permite encontrar y descargar las 
mejores.

Listas de aplicaciones

AppGallery ofrece vales, cupones de descuento y 
privilegios VIP para todos sus usuarios.

Recomendaciones Inteligentes
Utilice AppGallery para gestionar convenientemente 
las actualizaciones de aplicaciones, instalaciones, 
paquetes de instalación, y también para liberar 
espacio. Además, puede configurar que las aplicaciones 
se actualicen automáticamente cuando esté conectado 
a una red Wi-Fi.

Gestor Inteligente

https://huaweimobileservices.com/es/appgallery-esp


HUAWEI Salud te muestra al entrar en la App datos sobre tus 
registros de ejercicios, frecuencia cardíaca, horas de sueño 
efectivo, sueño ligero y fase REM, peso y hasta nivel de estrés 
(con Watch GT2).

HUAWEI SALUD
Anima sana in corpore sano.

HUAWEI Salud es un centro de entrenamiento global, donde 
podrás llevar el seguimiento de toda tu actividad física, con un 
histórico detallado de la realización de cualquier deporte. Podrás 
enlazarla a cualquier Wereable para no perder nunca tus 
progresos.

Salud
Podrás ver una amplia gama de entrenamientos 
recomendados, donde podrás empezar poco a poco e ir 
avanzando según tus progresos.

Entrenamientos recomendados

Podrás enlazar con facilidad una amplia gama de 
Wereables, sean de Huawei o de cualquier otra marca.

Dispositivos
Todo esfuerzo merece una recompensa.
Desde tu cuenta personal podrás ver las medallas que 
has conseguido y los logros realizados.

Tu cuenta personal



Cloud
Tranquilidad, tus datos son sólo tuyos.

Sencillo, seguro y transparente para el cliente.

5 GB gratuitos, ampliables mediante varias 
tarifas según almacenamiento.

https://huaweimobileservices.com/es/cloud-es/

Cloud es la forma más sencilla y segura de crear copias de 
seguridad y sincronización de tus datos personales.

Porque tus datos son tuyos y sólo tuyos, y deben de estar 
disponibles cuando tú quieras.

Es posible sincronizar datos automáticamente entre múltiples 
dispositivos utilizando el mismo HUAWEI ID. También puede 
iniciar sesión en Mobile Cloud desde el teléfono, la tableta, el 
ordenador portátil u otro dispositivo para gestionar sus datos. 

Sincronización Múltiple
La Copia de seguridad en Cloud puede ser automática o 
manual. También puede seleccionar de qué datos hacer la 
copia de seguridad: la galería, los contactos, los mensajes, 
las notas, las grabaciones, los ajustes, el clima, el reloj, la 
cámara y las aplicaciones. Seleccione los datos que quiera.

Copia de Seguridad

Es posible hacer una copia de seguridad automática en 
Mobile Cloud de todas las fotos y todos los vídeos hechos 
con la cámara, las capturas de pantalla y las grabaciones de 
pantalla que están en la galería. Si elimina una foto de la 
galería, se moverá a la carpeta “Eliminados recientemente”. 
Si elimina contenidos del teléfono, se eliminarán 
automáticamente de Mobile Cloud.

Galería Cloud
Todos los datos se almacenan exclusivamente en la 
Unión Europea en servidores europeos, en 
cumplimiento de las leyes de privacidad y protección de 
datos de la Unión Europea. Todos los servicios han sido 
diseñados teniendo en cuenta la privacidad de los 
usuarios. Los Servicios móviles de Huawei están 
certificados por CSA Star (ISO/IEC27001).

Datos Protegidos

https://huaweimobileservices.com/es/cloud-es/


Soporte
Una nuevo concepto de Servicio Técnico Móvil.

https://huaweimobileservices.com/es/hicare-es/

Soporte es una aplicación preinstalada en todos los terminales HUAWEI, que 
proporciona soluciones a los principales problemas que los usuarios pueden 
encontrar en su dispositivo. Además, aporta información relevante para los 
usuarios, como información de nuevos lanzamientos o situación de los puntos de 
asistencia técnica más cercanos. Un Servicio Técnico en el bolsillo.

Con tu HUAWEI ID, puedes añadir y administrar tus múltiples 
dispositivos y puedes aprender funciones nuevas para sacarle el 
máximo partido a cada uno de tus terminales.

Múltiples Dispositivos
▪ Resolución de Incidencias: diagnóstico 

inteligente, pantalla, batería, llamadas e 
internet, diagnosis, sistema, cámara, redes, 
contactos y SMS, otros…

▪ Ayuda y asistencia técnica: servicios técnicos, 
envío para reparaciones, beneficios, modo 
mantenimiento, chat en vivo, línea de atención 
telefónica, correo, actualizar software, 
manuales.

▪ Recomendaciones

▪ Localización de Servicios Técnicos cercanos

▪ Foro

Principales Servicios

Con tan sólo un clic puedes revisar 
el software y el hardware de tu 
Huawei, consérvalo siempre en 
buenas condiciones, como si 
estuviera nuevo, todo el tiempo.

Diagnóstico 
Inteligente

https://huaweimobileservices.com/es/hicare-es/


HUAWEI VIDEO
Tranquilidad, tus datos son sólo tuyos.

Comienza a disfrutar de una gran selección de vídeos que 
se irán actualizando continuamente por 4.99 €/mes.

¡Pruébalo durante dos meses gratis!

https://huaweimobileservices.com/es/huawei-video-esp/

HUAWEI Video es un centro de contenidos con una oferta amplia 
y diferenciada, con películas, series de televisión y contenidos 
cortos para disfrutar de horas y horas de entretenimiento. 

Dispone de contenido internacional o local a un precio 
inmejorable y sin compromiso. Con más de 4.000 títulos ya 
presentes, puedes acceder a un catálogo variado y siempre 
actualizado, y también puedes alquilar videos durante 48 horas, 
para disfrutar cómodamente de los últimos lanzamientos.

HUAWEI Video te trae la mejor y más variada selección de 
contenidos internacionales, europeos y españoles que además 
iremos actualizando continuamente. ¡No te olvides de volver 
cada semana o te perderás las novedades!

Contenido Actualizado Siempre
A nosotros tampoco nos gusta la publicidad en videos y 
hemos preferido ofrecer el servicio por el precio de dos 
refrescos para que puedas disfrutarlo todos los meses sin 
compromiso. Si quieres ver alguna película reciente, 
también podrás alquilarla durante 48 horas.

Suscripción y Alquiler

Puedes disfrutar de HUAWEI Video en cualquier móvil o 
Tablet de la marca. Próximamente añadiremos más 
dispositivos para que no te pierdas tu serie favorita, ¡estate 
atento y te iremos informando!. Puedes tener hasta 2 
dispositivos simultáneamente activos.

Diseñada para HUAWEI
1. Coge tu terminal HUAWEI con EMUI 5 o superior.
2. Crea tu HUAWEI ID
3. Ve a HUAWEI Video y acaba con el aburrimiento.

¡Empieza ahora mismo!

4.99€

0€

https://huaweimobileservices.com/es/huawei-video-esp/


HUAWEI TEMAS
Arte en tu bolsillo.

Más de 10.000 combinaciones de personalización.

¡Crea tu propio tema!

https://huaweimobileservices.com/es/huaweithemes-es/

Decenas de miles de temas con estilo, fuentes y fondos de 
pantalla disponibles para darle un aspecto personalizado a su 
teléfono. HUAWEI Temas te proporciona una galería de arte y 
diseño sorprendente en su bolsillo, que permiten personalizar su 
teléfono para que este se adecúe a tu humor en cualquier 
momento y lugar.

Hay una gran galería de temas con animaciones, celebridades, 
arte y literatura, escritura a mano y pinturas para seleccionar. 
Personalice su dispositivo por completo.

Temas con iconos personalizados
Dale a tu teléfono un aspecto exclusivo. Haz selecciones a 
partir de una amplia gama para personalizar la pantalla de 
bloqueo, la pantalla principal, los iconos y las fuentes. Te 
encantará tu smartphone nuevo.

Temas propios

Tenga una pequeña parte de varios rincones del mundo con 
nuestra galería de fondos de pantalla. Podrá redescubrir 
obras de arte tradicionales, el sonido de la naturaleza y un 
estilo totalmente nuevo

Fondos de pantalla
Busque y descargue fuentes desde una amplia gama de 
opciones. Dé vida a sus palabras con sus fuentes 
favoritas al alcance de la mano.

Tipos de letra

https://huaweimobileservices.com/es/huaweithemes-es/


Navegador
Navega de forma rápida y segura

https://huaweimobileservices.com/browser/

HUAWEI Navegador se dedica a proporcionar una 
navegación de alta velocidad por Internet, una búsqueda 
cómoda y una protección integral de la privacidad para los 
usuarios de teléfonos y tabletas. Al mismo tiempo, su 
fuente de noticias le mantendrá al día.

Para estar siempre al día, hemos 
integrado nuestro listado de noticas en 
el navegador. Con un desplazamiento 

infinito hasta la parte inferior del 
navegador, puedes leer todas las 

noticias que quieras.

Noticias
Para facilitar el exceso de 

información, tus páginas web más 
importantes son siempre las 
primeras que ves al abrir el 

navegador.

Accesos directos

El Navegador Huawei proporciona una 
experiencia de navegación segura 

y de alta calidad. 
Su completa protección de la privacidad asegura 

que tu teléfono esté siempre seguro.

Navegación Segura

https://huaweimobileservices.com/assistant/


Assistant
¿En qué puedo ayudarte?

https://huaweimobileservices.com/assistant/

Presentamos el nuevo asistente personal de Huawei, 
HUAWEI Assistant.

Con HUAWEI Assistant aportamos un nuevo nivel de 
rendimiento inteligente a los usuarios, ayudándoles a 
encontrar servicios e información cuando y donde se 
necesiten.

Para el listado de noticias relevantes, 
nos asociamos con las principales 
agencias y proveedores. 
Es por eso que podemos llevar noticias 
personalizadas a nuestros usuarios al 
instante, cuando ocurren.

Noticias

Las tarjetas SmartCare ofrecen una capacidad 
inteligente y dinámica a nuestros usuarios. En 

lugar de buscar la aplicación adecuada, se 
recomendarán servicios cuando se necesiten. Al 

proporcionar tarjetas de información a los 
usuarios, éstos pueden ver información básica 

sobre su teléfono y servicios de terceros, como 
contenido en directo o viajes en tarjetas.

Hoy

https://huaweimobileservices.com/assistant/


HUAWEI ID Beneficios

Cuenta única para usuarios HUAWEI Acceso a todas las apps nativas de HUAWEI, 
de forma segura y fácil

AppGallery Beneficios

Tienda de aplicaciones oficial de HUAWEI Recomendación de aplicaciones inteligente, control de 
calidad humano, promociones y descuentos

HUAWEI Apps

Salud Beneficios

Registro de actividad física Monitoriza toda tu actividad física, sincroniza varios 
dispositivos, entrenamientos personalizados

Cloud Beneficios

Servicio en la nube de HUAWEI Copias de seguridad, sincronización automática, 
datos protegidos, transparencia

Soporte Beneficios

Servicio Técnico Móvil Resolución de incidencias, ayuda y soporte, 
diagnósticos, línea de atención telefónica

Video Beneficios

Plataforma de contenido multimedia Contenido actualizado continuamente, prueba 
gratuita, servicio de alquiler

Temas Beneficios

Galería de temas y fuentes Creación de temas propios, más de 10.000 temas 
y fuentes disponibles

Navegador Beneficios

Navegación web Accesos directos, navegación segura, noticias 
personificadas

Assistant Beneficios

Asistente Inteligente Página principal con las noticias más destacadas, 
recordatorios, tarjetas inteligentes según gustos 


